UAB , Nikaja“

Pretenzijy dél prekiy kokybés priemimo taisyklés

Esame tikri, kad masy prekeés kokybé pateisins Jasy likescius. Jei pastebéjote kokybés trikumy, nedelsiant
informuokite parduotuveés, kurioje pirkote darbuotojus.

Désime visas pastangas, kad Jlsy pretenzija baty kaip galima greiciau objektyviai iSnagrinéta remiantis
Siomis nuostatomis:

e Kai preké neatitinka jai keliamy reikalavimy, pirkéjas gali pareikalauti sutaisyti preke, reikalauti
atlyginti prekés trikumy pasalinimo islaidas arba reikalauti pakeisti ja nauja, nebent trikumy
pasalinimas ar keitimas yra nejmanomas arba bity pernelyg brangus.

o Jei dél auksciau minéty priezasCiy prekés negalima nei sutaisyti, nei pakeisti arba jei pardavéjas
neturi galimybiy to padaryti, pirkéjas turi teise reikalauti sumazinti prekés kaing arba nutraukti
sutartj ir reikalauti graZinti sumokétus pinigus.

e Pirkéjas neturi teisés nutraukti sutarties, jei prekés trikumai yra neesminiai. t.y., kai pasalinus
trikumus gaminys nepraranda pirminés prekinés iSvaizdos ir paskirties ( pvz. sitlés isirimas,
kniedés, varzty, puosybos detaliy iSkritimas, uztrauktuko sugedimas).

e Pagrjsty pretenzijy dél kokybés atvejais trikumai paprastai Salinami taisant preke.

o Nedideliy kokybés trakumy atvejais, kai néra galimybiy prekés pakeisti ar sutaisyti, pardavéjas gali
sumatzinti prekés kaing, proporcingai to kokybés trikumo dydziui.

o Prekés su kokybés trikumais naudojimas gali jg nepataisomai sugadinti, o tai tik apsunkinty
nesaliSskg kokybés trikumy priezasciy nustatyma. Todél pastebéjus kokybés trikumus, praSome
nedelsiant kreiptis j parduotuvés darbuotojus, kurioje jsigijote preke.

e Pardavéjas turi teise atsisakyti tenkinti pretenzijos reikalavimus, jei pirkéjas Zinojo arba turéjo Zinoti
apie kokybés trakumus.( pvz.: prekés kaina buvo sumazinta dél netinkamos kokybés).

e Natdralus prekés nusidévéjimas ( rankiniy, piniginiy is natdralios odos kampy, rankenos ir nugaros
dalies nusidévéjimas yra natdralus reiskinys ir tai néra sutarties sglygy paZeidimas, ir pretenzijos
dél prekés kokybés tokiais atvejais nepriimamos, kaip ir dél mechaniniy paZeidimy ( suplésyta,
perpjauta oda ).

e QOdiniy rankiniy ( ypa¢ Zomsa) ar dirbtinés, eco odos rankiniy dazai vykstant sglyCiui su kitais
pavirSiais gali nusitrinti ir tai néra sutarties sglygy pazeidimas, ir pretenzijos dél prekés kokybés
tokiais atvejais nepriimamos, kaip ir dél mechaniniy pazeidimy ( suplésyta, perpjauta oda ).

e Metaliniy detaliy danga gali bati paZeista ( nusitrinti) ilgg laikg naudojant ar po smugiy.

e Rankinés sidlés gali prairti, gali atsisukti rankenas laikantys ar puoSybos detales tvirtinantys varztai

e Gaminiai, pagaminti iS odos pakaitalo gali skleisti specifinj kvapa.

e Natdralios odos ar zomso pavirSiai yra dazyti naudojant natiralius daZzus. Dél Sios prieZasties gali
dazyti, todél nepatariame jy derinti su Sviesios spalvos drabuZiais.

e Rankines, kelionines rankines, lagaminus saugoti nuo svorio, slégio, tiesioginiy salés spinduliy
poveikio.

e Pretenzijos nepriimamos, jeigu néra laikomasi Siy rekomendacijy:

MAZAI RANKINEI ( A5)_rekomenduojamas gamintojo j rankine dedamy daikty svoris neturi
virsyti 1 kg.

VIDUTINEI RANKINEI rekomenduojamas gamintojo j rankine dedamy daikty svoris neturi
virsyti 2 kg.

DIDELElI RANKINEI (A 4 FORMATAS) rekomenduojamas gamintojo j rankine dedamy daikty
svoris neturi virsyti 3 kg.



LAGAMINUS, KELIONINES RANKINES rekomenduojame saugoti nuo sunkaus svorio
paveikimo( nesédéti ant lagamino) ar stipraus mechaninio smugio ( saugoti, kad nekristy i$ aukscio)
Nesilaikant rekomendacijy gali atsirasti Zaliavos plySimai ar kiti mechaniniai pazeidimai.

e Pretenzijy nepriimame, jei lagamino ar kelioninés rankinés, kuprinés ratukus ar rankeng
sulauzé ar kitaip sugadino neatsargiai elgdamiesi pirkéjas ar kitas naudotojas ( aerouosto
darbuotojai, taksi vairuotojai ir t.t).

e NeSsiojant rankine, pinigine, kuprine ar lagaming gali nutrikti uZtrauktuko galvuté ar
galvutés laikiklis, iSsidévéti uztrauktuko audinys. Dekoratyviniai elementai gali iSkristi ar
atsisukti tvirtinimo elementai. Tai néra esminiai trukumai, kai gaminys nepraranda pirminés
prekinés iSvaizdos ir paskirties Siuos trikumus pasalinus.

e Pardavéjas neatsako, jei preké sugadinama naudojant netinkamos prieziliros priemones (
tad prasome susipazinti su prekiy dévéjimo ir priezilros taisyklémis ar pasitarti su
pardavéjais) ar netinkamai jg laikant, kai jos nenesiojate.

e Po rankinés naudojimo , rankine laikyti Svariai ir sausai, saugoti gerai védinamoje vietoje,
kad iSvengti drégmeés ir pelésiy, ridziy atsiradimo ant metaliniy detaliy.

e Lakines rankines laikyti atskirai supakuotas nuo kity rankiniy ar daikty, nes gali sugerti jy
spalva.

e Ne sezono metu rankine laikyti prikista, kad neprarasty formos, rankinei skirtame
maiselyje.

e Ant rankinés nesudéti kity sunkaus svorio daikty dél ko gali prarasti pradine formg .

e Jeigu rankiné yra sudrékusi, valyti su sausu, Svelniu skuduréliu, tada palikti rankine sausoje,
védinamoje patalpoje.

e Guminis trintukas rekomenduojamas valant démes ar atnaujinant. Riebias démes valyti
naudojant Svary drégng skudurélj su neutraliu skalbikliu. Rekomenduojame pries tai
iSbandyti valyma mazame plote, maZziau matomoje vietoje. Valymui nenaudoti benzino ar
kitu tirpikliy.

e Netrinti guma per stipriai ar Siurksciai, kad iSvengti jbrézimuy.

e Metalines detales reguliariai valyti su Svariu, sausu skuduréliu, kad iSvengti ridziy.

e QOdinj pavirsiy, ypatingai natdralios odos pavirsiy saugoti nuo mechaninio poveikio j astrius
daiktus ar kitg pavirsiy ( pvz.: braizymasis j diro metalines detales, laikrod;j ir t.t.).

e Neskalbti.

Pirkéjas, norédamas graZinti , pakeisti preke ar pateikti pretenzijg dél prekés kokybés , privalo pateikti
prekeés jsigijimo dokumenta- kasos aparato kvito originalg ar kitg jrodantj pirkimg dokumenta.

Prekeés, netinkancios vartotojui dél formos, spalvos, dydzZio, komplektisSkumo, gali biti gragzinamos per 14
kalendoriniy dieny ir turi bdti nenaudotos, nedévétos, su Zenklinimo etiketémis, nesugadintos bei
nepraradusios prekinés iSvaizdos.

Pardavéjas, paslaugy teikéjas, nesutikdami su vartotojo reikalavimais, privalo ne véliau kaip per 10 dieny
nuo vartotojo kreipimosi gavimo dienos, jeigu kiti jstatymai nenustato kitaip, pateikti vartotojui iSsamy
motyvuotg rasytinj atsakyma.



